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KLINKERA BRUGA ELEMENTU GARANTIJAS NOTEIKUMI

VISPARIGIE NOTEIKUMI

1.1. LODE SIA ka raZotajs ar Siem garantijas noteikumiem apliecina, ka pirkuma dokumenta
noraditie keramikas (klinkera) bruga elementi ir pieméroti ekspluatacijai atbilstosi to paredz&tajam
lietoSanas mérkim un atbilst ipasibam, kas noraditas konkréto keramikas bruga elementu ekspluatacijas
ipasibu deklaracijas. LODE SIA razotais keramikas brugis atbilst Latvijas un Eiropas standartam:
LVS EN 1344:2014 “Keramikas brugakmeni. Prasibas un testéSanas metodes”, un ari vacu
standarta DIN 18503:2003-12 “Clinker bricks for paving — Requirements and test methods” divam
papildu prasibam, kuram jaizpildas, lai keramikas izstradajumu var€tu nosaukt ari par klinkera
izstradajumu. Sis divas papildu prasibas attiecas uz izstradajuma Gidens uzsiici, kas nedrikst parsniegt
6% masas, un uz izstradajuma materiala blivumu, kas nedrikst bt mazaks par 2 kg/dm3.
1.2. Pareizi, atbilstosi to paredzetajam lietosanas merkim un LODE SIA noteikumiem ieklatiem un
izmantotiem keramikas bruga elementiem, LODE SIA nodrosina 10 (desmit) gadu garantiju fiziskam
personam un juridiskam personam. Garantijas laika sakums ir attieciga izstradajuma iegades datums —
precu pavadzimes rekins, kas apliecina arT precu sanemsanu.
1.3. Ja iegadatos keramikas bruga elementus pircéjs pardod talak tre$ajam personam, pircéjam ir
pienakums kopa ar talak pardodamajiem keramikas bruga elementiem nodot saviem pirc&jiem (tre$ajam
personam) ari $os garantijas noteikumus, EKSPLUATACIJAS UN KOPSANAS NOTEIKUMI
KLINKERA BRUGIM, ka art KLINKER BRUGA IEKLASANAS REKOMENDACIJAS UN
MINIMALAS PRASIBAS. Talakas pardoSanas gadijuma 1.2. punktd noteiktais garantijas laiks
treSajam personam tiek skaitits no izstradajuma iegades datuma tikai tada gadijuma, ja starp So
izstradajumu iegades no LODE SIA dienas lidz to talakas pardoSanas dienai ir pagajis mazak neka 1
(viens) menesis. Pargjos gadijumos izstradajumu garantijas laiks sakas datuma, kura Sos izstradajumus
pirmais pircgjs ir iegadajies no LODE SIA. Attieciba uz fiziskam personam (turpmak — patérétaji) tick
piemg&rots patérétaju tiesibu aizsardzibas tiesiskais reguléjums.
1.4. LODE SIA raZotie keramikas bruga elementi ir tipveida produkti, bet to ieklasana prasa
specifiskas zinasanas, iemanas un darbarikus. Lai keramikas bruga elementi saglabatu razotaja LODE
SIA deklargtas keramikas bruga elementu ekspluatacijas ipaSibas un tiktu pareizi izmantoti atbilstosi to
lictoSanai paredz&tajam méerkim visa garantijas laika, keramikas bruga elementu izvéle un seguma
iertkoSanas darbi javeic LODE SIA majas lapa noraditam specializétam (-iem) uzp€émumam (-iem) vai
§is nozares profesionaliem, kuri ir iepazinuSies arT ar keramikas bruga elementu ieklasanas un
ekspluatacijas minimalajam prasibam (dokuments ,Keramikas bruga elementu ieklasanas un
ekspluatacijas minimalas prasibas®) un atseviskiem izstradajumu veidiem paredz€tajam specialajam
prasibam par izstradajuma ieklasanu (ja pirc€ja iegadatajiem izstradajumiem tadas ir paredzgtas), kas ir
publicétas timekla vietné www.lode.lv.
1.5. Pircgjam ir pienakums parbaudit, vai iegadatie un sanemtie keramikas bruga elementi to
krausanas vai transportéSanas laika nav bojati. Keramikas bruga elementu parbaude tiek veikta $adi:
1.5.1. Japardevgja ickrautos keramikas bruga elementus no tirdzniecibas vietas izved pats
pircgjs — divas reizes: pirms to iekrausanas transportlidzeklt un tad, kad tie atrodas
transportlidzeklr;
1.5.2. Jakeramikas bruga elementus piegada un izkrauj pardevejs — divas reizes: tiem esot
transportlidzekli un p&c to izkrauSanas;
1.5.3. Ja keramikas bruga elementus piegada pardevéjs, bet izkrauj pircéjs — vienu reizi:
pirms izkrauSanas, tiem esot transportlidzekli.
1.6. Ja, veicot keramikas bruga elementu parbaudi atbilsto$i $o noteikumu 1.5. punkta noteiktajam,
pircgjs konstatg, ka tie ir bojati, pirc€jam ir pienakums sanemto kravu nofotografet (ta, lai butu redzami
bojajumi, automobila valsts registracijas numurs un fotografé$anas datums) un konstatétos bojajumus
noradit precu/kravas pavadzimée. Fotoatteli kopa ar pavadzimi nekavgjoties, ne vélak ka 2 (divu) darba
dienu laika, janostta pardev@am. Paterétaji, konstatgjot izstradajumu bojajumus, nekavé&joties veic
fotofiksacijas, tas pievienojot patérétaja prasijumam, kura aprakstiti defektu konstatéSanas apstakli.
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Pateretajs prasijumu kopa ar fotofiksacijam nekavgjoties, ne velak ka 2 (divu) darba dienu laika, iesniedz
pardevéjam. Sados gadijumos pircéjam/patérétajam ir pienakums neizmantot, neizjaukt vai citadi
nesabojat atlikusos izstradajumus vai to iesainojumus. Ja pircgjs/paterétajs nav ieverojis Sos noteikumus,
vins r1ikojas uz savu risku (jebkadi §adas ricibas izraisiti pircgja/pateretaja izdevumi netiks kompenséti).

KERAMIKAS BRUGA ELEMENTU GARANTIJAS REALIZACIJAS KARTIBA
2.1. Ja pircgjs konstaté iegadato keramikas bruga elementu kvalitates trikumus, kurus nevargja
konstatét to nodosanas/pienemsanas laika, pircgjs rikojas $ada veida:

Ja Kkvalitates trikumi tiek konstateti pec | Ja kvalitates traokumi tiek konstateti péc
nodoSanas - pienemsanas un lidz ieklaSanai | ieklaSanas seguma un garantijas termina
seguma, laika,

pircéjam ir pienakums:

= nekav€joties, ne vélak ka 2 (divu) darba dienu laika, informét pardevéju par keramikas bruga elementu
kvalitates trikumiem, iesniedzot rakstveida pretenziju un to iegades dokumentus (r€kins, pavadzime
u.c.), siitot uz e-pastu: info@lode.lv. Visa sarakste starp razotaju un pirc€ju par kvalitati ir pusém
saistoSa tikai, ja tiek veikta ar raZotaja pilnvarotajiem parstavjiem un ir veikta izmantojot oficialas e-
pasta adreses.

iesniegt komersanta vai personas, kura veica
keramikas bruga elementu ieklaSanas darbus,
kvalifikaciju un tiesibas veikt $adus darbus
apliecinoSa dokumenta, ka arT keramikas bruga
clementu ieklaSanas risindjuma (attiecigas
biivprojekta dalas, ja tads izstradats) kopijas;

iesniegt sagatavota seguma konstrukcijas slanu
un grunts izpétes un kontroles (paskontroles)
dokumentus, ja S$ada izpéte un kontrole tika
veikta;

pircgjam ir pienakums nodrosinat razotaja pilnvarotajiem parstavjiem iesp&ju pieklit objektam, kura
konstatéti iesp&jamie trikumi, lai veiktu objekta apsekoSanu, ka arT piedalities apsekoSanas akta
sagatavo$ana un to parakstit no pirc€ja paraksttiesigas personas puses. Pircgjam ir tiesibas nodod preces
vai to paraugus izpétei neatkarigai laboratorijai, bet pircg€jam ir obligats pienakums ieprieks informet
razotaju un nodroSinat razotaja pilnvarota parstavja klatbttni paraugu nemsanas bridi, un patstavigi
segt visas ekspertizes izmaksas. Pardevéjs arT ir tiesigs nodot preces un to paraugus izpétei neatkarigai
laboratorijai, ja uzskata to par nepiecieSamu. Ja neatkariga ekspertize konstate, ka defekti ir saistiti ar
razoSanas procesu, pardevejs kompensg pircgjam vina veiktas ekspertizes tieSas izmaksas;

= obligati nodrosinat iespgju pardev&ja vai razotdja piesaistitam neatkarigam ekspertam apsekot
problematisko objektu, ka arT atlaut ekspertam veikt citas darbibas, lai noteiktu pretenzija noradito
keramikas bruga elementu defektu célonus;

= lidz keramikas bruga elementu apsekosanas akta
abpusgjai paraksti$anai, raZotaja secinajumu par
pretenzijas pamatotibu vai neatkarigas
laboratorijas eksperta slédziena sanemsSanai
atturéties no turpmakas So  izstradajumu
izmantoSanas, lai neietekm&tu pretenzija fikséto
stavokli (ja pircgjs neievero Sos noradijumus, vins
darbojas uz savu risku. Jebkadi $adas darbibas
rezultata izraisti pircgja izdevumi, tieSi un netiesi
zaud&jumi, netick kompenséti).

2.2. Pamatotas pretenzijas gadijuma pirc€jam ir tiesibas izvEleties vienu no pretenzijas
apmierinasanas veidiem, kas ir objektivi iespgjami un atlauti saskana ar normativajiem aktiem. Katrs
gadijums tiks izskatits individuali un tiks rasts risinajums konkrétaja situacija, ka piem.:
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2.2.1. defekteto keramikas bruga elementu apmaina pret jauniem keramikas bruga
elementiem;

2.2.2. samaksatas cenas par defektetiem keramikas bruga elementiem samazinasanu;

2.2.3. transport€Sanas izmaksu segSana;

2.2.4. ka ari citi Seit nenoraditi risinajumi.
2.3. Izvéloties defekteto keramikas bruga elementu apmainu pret jauniem, pirc€jam ir janem vera,
ka apmainitie keramikas bruga elementi biis no citas razoSanas partijas, tad€| to vizualas ipasibas (krasa,
tekstiira, izskats un pielaujamas izméru pielaides) var atskirties no iepriek$ iegadato un/vai seguma
ieklato izstradajumu vizualajam ipasibam ($adas izmainas saistamas ar keramikas bruga elementu
razo$anas procesa izmantoto izejvielu ipaSibu un nokrasas nevienméribu, mainigiem keramikas bruga
elementu raZzoSanas procesu ietekméjoSiem argjiem faktoriem, vides faktoriem, un ar ieklata seguma
ekspluatacijas ipatnibam). Jaunos keramikas bruga elementus pirc&jam piegada pardevéjs un sedz
transporta izmaksas. Brugim, kuru pircgjs nodod, jabtit sakramétam uz paletes, un paletei jabit drosi
iepakotai un brivi pieejamai uzkrausSanai.
2.4, Ja iegadatie keramikas bruga elementi tiek lietoti nepareizi, neatbilsto$i paredz&tajam attiecigo
keramikas bruga elementu lictoSanas mérkim, neievérojot LODE SIA Keramikas bruga elementu
ieklasanas un ekspluatacijas minimalas prasibas, Ekspluatacijas un kopSanas noteikumus,
Rekomendacijas klinkera bruga segumu ieriko$anai, pircgja pretenzija tiks uzskatita par nepamatotu un
netiks apmierinata.

PAR KERAMIKAS BRUGA ELEMENTU DEFEKTIEM NETIEK UZSKATITI:

3.1. Virsmas skrap&jumi, ja to dzilums neparsniedz 0,5 mm;

3.2.  nevienmerigas izstradajuma Skautnes, kas radusas So noteikumu 4.2.punkta noradito iemeslu
rezultata;

3.3. smalkas, “mata platuma” plaisinas uz keramikas bruga elementu virsmas. Sadas plaisas

neietekmé bruga elementu biivfizikalas Ipasibas, pieméram, lieces stipribu un salizturibu. Sadu plaisu
veido$anas nav pilniba izslédzama keramikas bruga elementu razoSanas procesa ipatnibu dél, un tas
netiek uzskatitas par materiala defektu;

34. baltas vai gaisi pelekas krasas plankumu esiba vai paradiSanas uz izstradajumu virsmas, kas
rodas $kistosu salu migracijas rezultata no bruga seguma pamatnes slaniem vai Suvju aizpildijuma
izmantotajiem materialiem;

3.5.  krasu atSkiribas, ja krasa tiek salidzinata ar timekla vietn€ vai informativajos izdevumos att€loto
izstradajumu krasu;
3.6. vizualo pasibu (krasas, teksturas un izskata) atskiribas, kas redzamas, savstarpgji salidzinot

klinkera bruga elementus; $adu atskiribu rasanas saistama ne vien ar keramikas bruga elementu razosana
izmantotajam dabiskajam izejvielam (maliem) un $o izejvielu neviendabigumu, bet arT ar mainigiem
razoSanas procesu ietekméjosiem argjiem faktoriem;

3.7. icklato klinkera bruga elementu ekspluatacijas laika radusas vizualo ipasibu parmainas
(pieméram, paradas plankumi uz brugakmens virsmas), jo $adas parmainas saistamas ar tieSu vides
faktoru un ekspluatacijas apstaklu un Tpatnibu ietekmi;

3.8. iedobes uz izstradajumu virsmas, kas radusas izstradajumu razoSanas laika, ja Sadas iedobes
nav lielakas par 5 mm diametra un nav dzilakas par 5 mm;
3.9. skrapjumi un “nodilums”, kas klinkera bruga elementiem tiek radits raZoSanas procesa,

izmantojot specialu tehnologiju, nodrosinot to atbilstibu senatnigu izstradajumu veidam.

Vérsam jusu uzmanibu, ka:

4.1. So garantijas noteikumu 3.1.-3.9. punkta uzskaititas keramikas bruga elementu vizualas
atSkiribas vai parmainas neietekmé keramikas bruga elementu deklarétas ekspluatacijas ipaSibas
Ekspluatacijas 1pasibu deklaracija;
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4.2. keramikas bruga elementu raZoSanas procesa tie tick formé&ti no plastiskas mala masas un
sadaltti atseviSkos elementos ar stieples grieSanas iekartas palidzibu, ka art katra elementa viena virsma
nonak kontakta ar transportiera lenti, ka rezultata uz virsmas, kas nonak kontakta ar transportiera lenti,
var veidoties nospiedumi no tas, un uz Skautném var veidoties nelieli nelidzenumi no grieSanas procesa;
4.3. keramikas bruga elementiem to izejvielu sastava dél keramikas apdedzinasanas procesa
rezultata ir raksturiga krasu noturiba un to sastava nav vielu, kas varétu izraisit izsvidumu jeb izsalfjumu
veido$anos. Tomér péc bruga ieklasanas uz ta virsmas reizém var paradities balti vai peléki dimakaini
plankumi, kas p&c neilga laika dabiski izztd lietus ietekmég. To izraisa fideni $kistoSi sali, piem&ram,
natrija, kalija vai magnija sulfats, vai arT kalkis, kas var biit pamatnes materialu sastava un ar Gdens
kapilaro pliismu nonak virspus€. Tadu pasu efektu var izraisit ar sals un ta maisfjumi, kas ziema tiek
kaistti uz bruga virsmas ka pretslides un ledus atkausé$anas lidzekli. Ta ka $ie ir tiri sals izsvidumi, Sos
tident $kistoSos savienojumus var nomazgat ar ideni. Atkariba no to Tpatnibam, tie var izzust arT dabiskas
atmosféras iedarbibas rezultata. Sadu izsvidumu jeb izsalijumu rasanas nav iemesls/pazime tam, ka
keramikas bruga elementi ir nekvalitativi;

4.4, uz keramikas bruga virsmas ir aizliegts uzglabat/turét bavniecibas vai citus materialus, jo uz
bruga virsmas nokluvusie netirumi, krasojoSas vai smérgjosas vielas var mehaniski piekerties
izstradajumiem vai saistities ar to virsmu un atstat redzamus, griiti notiramus traipus un plankumus uz
virsmas. Mingto iemeslu dél radusas virsmas izmainas netiek uzskatitas par kvalitates trukumu;

4.5. vismazakas izstradajumu krasas un tekstiiras atSkiribas ir vienas un tas paSas partijas
produkcija, tade] rekomend€jam nepiecieSamo izstradajuma daudzumu iegadaties viena reize. Lai
seguma krasas sadalitos vienmérigi, nepiecieSams icklaSanai paredzétos keramikas bruga elementus
nemt un ieklasanas procesa jaukt uzreiz no vairakam paletem,;

4.6.  keramikas bruga elementiem, kam abas horizontalas virsmas parasti ir izmantojamas ka apdares
virsmas, var brivi izvéleties, kura virsma biis redzama (biis versta uz augsu). Vizualas atskiribas (krasa,
fakttira) starp abam apdares virsmam netiek uzskatitas par defektiem;

4.7. nelieli malu noskélumi atseviskiem keramikas bruga elementiem, ja tos, ieklajot brugi,
iespgjams novietot apakSpusé ta, ka tie nav redzami, ir pielaujami un neietekmé bruga seguma
ekspluatacijas 1pasibas.

4.8. Keramikas bruga elementiem sanu virsma nav reglamentéta vai atseviski raksturota.

GARANTIJA NETIEK PIEMEROTA:

5.1.  garantija neattiecas uz seguma ieklato keramikas (klinkera) bruga elementu estétiska izskata
izmainam, tostarp, bet ne tikai stinu vai algu apaugumiem, riepu nospiedumiem, noturigiem netirumiem
vai traipiem, kurus nav iesp&jams pilniba notirit, ja So izmainu vai bojajumu izcelsme nav saistita ar
pasa produkta kvalitati vai raZzoSanas defektiem, bet radusies tostarp un ne tikai biivdarbu laika,
ekspluatacijas procesa, apkartgjas vides ietekmeé vai neatbilstoSas kopSanas rezultata;

5.2. keramikas bruga elementiem, kas ieklati seguma bez biivniecibas ieceres dokumentacijas, ja
tada ir bijusi nepiecieSama atbilstos$i normativo aktu prasibam, nav veikti seguma konstrukcijas slanu
vai grunts izp&tes darbi vai kontrole, ja tadas veikSana atzistama par sapratigu gadijumos, kad
nepiecieSams vides faktoru noveértejums, ja nav veikts uz segumu veérsto slodzu aprékins u.tml.
situacijas;

5.3. keramikas bruga elementiem, kas icklati seguma, neievérojot saisto$ajos normativajos aktos,
btuvnormativos, standartos, tehniskajos noteikumos u.tml. paredzetas prasibas;

5.4. keramikas bruga elementiem, kas ieklati seguma vai tiek ekspluatéti, neievérojot Keramikas
bruga elementu icklasanas un ekspluatacijas minimalas prasibas, vai atseviskiem izstradajumu veidiem
razotaja LODE SIA noteiktas specialas prasibas, kas publicétas timekla vietné www.lode.lv;

5.5.  keramikas bruga elementiem, kas ieklati seguma, kura apaksslanim vai Suvju aizpildei izmantoti
tdensnecaurlaidigi saistitie blivmaterialu maisTjumi (apaks$slana un Suvju aizpildes Skidumi) vai
nesertificéti materiali;
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5.6. keramikas bruga elementu virsmas izmainas, kas rodas uz pircgja risku un atbildibu, nonemot
ledu un/vai sniegu no seguma, vai uzklajot dabiga akmens izstradajumus vai sali ledus kauseSana (skatit
Ekspluatacijas un kop$anas noteikumi klinkera brugim punktus 22.- 24.);

5.7.  ja pircgjs neievéro Sos garantijas noteikumus, Keramikas bruga elementu ieklaSanas un
ekspluatacijas minimalas prasibas, Ekspluatacijas un kopsanas noteikumus, Rekomendacijas klinkera
bruga segumu ierikoSanai, attiecigo keramikas bruga elementu ekspluatacijas ipasibu deklaracijas
noteikto;

5.8.  keramikas bruga elementu defektiem:
5.8.1. kas raduSies péc So izstradajumu nodoSanas pirc€jam pircja vai treSo personu
vainojamas ricibas dgl;
5.8.2. kas radusSies neparvaramas varas (force majeure) apstaklu del;
5.9. par kuriem pirc€js zinaja iegades bridi vai tie bija tik actmredzami, ka jebkur§ sapratigs un
uzmanigs pircgjs biitu tos pamanijis bez specialas parbaudes.

Sie garantijas noteikumi ir publicéti timekla vietng www.lode.lv un tie var tikt atjaunoti/papildinati
bez ieprieksgja bridinajuma.
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