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PREKIŲ PARDAVIMO NUOSTATOS 
 

1. Bendrosios nuostatos 
1.1. Šios Prekių pardavimo nuostatos (toliau – Nuostatos) reglamentuoja prekių (toliau – Prekė) 
pardavimą, kurį vykdo SIA „LODE“ (toliau – Pardavėjas).  
1.2. Šios nuostatos taikomos visiems sandoriams, kuriuose Pirkėjas įsigyja Pardavėjo siūlomas 
Prekes, neatsižvelgiant į tai, ar Pirkėjas yra fizinis, ar juridinis asmuo. 
1.3. Šis pirkimo / pardavimo sandoris nėra vertinamas kaip pirkimas elektroninėje parduotuvėje. 
 
2. Prekės ir užsakymo tvarkymas 
2.1. Informacija apie Prekes ir jų paveikslėliai: 
2.1.1. Pardavėjo interneto svetainėje paskelbta informacija apie Prekes, jų aprašymai, techniniai 
duomenys, nuotraukos ir kainos yra informacinio pobūdžio ir laikoma kvietimu Pirkėjui pateikti 
paklausimą dėl dominančių gaminių pirkimo. 
2.1.2. Prekių nuotraukos yra informacinio pobūdžio. Pardavėjas daro visa, kas įmanoma, kad Prekių 
spalvos, faktūra ir išvaizda būtų atvaizduotos kuo tiksliau, tačiau Pardavėjas negali užtikrinti, kad 
Pirkėjo naudojamo įrenginio ekrane Prekių spalvos ir kitos vizualios savybės bus atvaizduotos tiksliai. 
2.1.3. Pirkėjas supranta ir sutinka, kad faktinė Prekių spalva, atspalvis, tekstūra ar kiti vizualūs 
niuansai gali skirtis nuo interneto svetainėje pateiktų nuotraukų. Tokie skirtumai, kurie neturi įtakos 
Prekės funkcionalumui, kokybei ar naudojimo savybėms, nelaikomi Prekės neatitikimu, defektu ar 
broku. 
2.1.4. Nedideli atspalvių skirtumai tarp Prekių partijų, taip pat nedideli paviršiaus vizualūs ypatumai, 
įskaitant mikroįtrūkimus, kurie neturi įtakos Prekės patvarumui, kokybei ar naudojimui, yra leistini ir 
nelaikomi Prekės broku ar neatitikimu sutarties nuostatoms. 
2.2. Užsakymas sudaromas elektroniniu būdu, susisiekus asmeniškai el. paštu, susitarus dėl Prekių 
rūšies, kiekio, kainos, pristatymo ir kitų svarbių sąlygų. 
2.3. Pardavėjas turi teisę atsisakyti įvykdyti užsakymą, jei su Pirkėju neįmanoma susitarti dėl esminių 
sandorio nuostatų arba jei Prekių pristatymas objektyviai neįmanomas. 
2.4. Jei nenurodyta kitaip, visos Pardavėjo interneto svetainėje nurodytas Prekes galima užsisakyti. 
Tačiau kai kuriais atvejais Prekių prieinamumas gali būti ribotas arba Prekė gali būti laikinai ar ilgam 
laikui neprieinama dėl nuo Pardavėjo nepriklausančių aplinkybių. Tokiais atvejais Pardavėjas 
neužtikrina, kad bus galima nedelsiant tiksliai nustatyti Prekės prieinamumą ar pristatymo terminą ir 
apie tai informuoti Pirkėją. 
 
3. Kainos ir mokesčiai 
3.1. Prekių kainos Pardavėjo interneto svetainėje, atsižvelgiant į Pirkėjo statusą – fizinio ar juridinio 
asmens, – nurodytos su pridėtinės vertės mokesčiu (toliau – PVM) arba be jo.  
3.2. PVM taikymas nustatomas pagal galiojančius teisės aktus, atsižvelgiant į Pirkėjo statusą, Prekių 
pristatymo vietą ir sandorio aplinkybes: 
3.2.1. Visiems Prekių pristatymams Latvijoje taikomas PVM pagal Latvijos Respublikoje galiojančius 
teisės aktus. 
3.2.2. Pristatymams už Europos Sąjungos ribų gali būti taikomas 0 % PVM tarifas, jeigu Prekių 
eksportas iš Europos Sąjungos teritorijos yra patvirtintas dokumentais pagal Latvijos Respublikos ir 
Europos Sąjungos teisės aktus. 
3.2.3. Pristatymams į kitas Europos Sąjungos valstybes nares PVM taikomas atsižvelgiant į Pirkėjo 
statusą, Prekių pristatymo vietą ir sandorio sumą. 
3.3. Galutinė kaina suderinama asmeniškai prieš patvirtinant sandorį. 
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3.4. Jei teisės aktai numato papildomų mokesčių, muitų ar kitų privalomųjų mokėjimų taikymą, juos 
padengia Pirkėjas, jei Šalys nesusitarė kitaip. 
3.5. Atsiskaitymas už Prekes atliekamas pervedimu į Pardavėjo nurodytą banko sąskaitą. 
 
4. Pirkimo sandorio sudarymas 
4.1. Pirkimo sandoris laikomas sudarytu tuo momentu, kai Šalys susitarė dėl visų esminių sandorio 
nuostatų ir Pardavėjas patvirtino Prekių perdavimą arba pristatymą. 
4.3. Sąskaita, važtaraštis ar kitas mokėjimo dokumentas yra sandorį patvirtinantis dokumentas. 
4.4. Pardavėjas pateikia sąskaitas ir Prekių važtaraščius elektronine forma, nebent Šalys tarpusavyje 
susitarė dėl sąskaitų ir Prekių važtaraščių parengimo popierine forma. 
4.5. Pardavėjo išduotas pasiūlymas ir (arba) išankstinio mokėjimo sąskaita galioja 14 (keturiolika) 
kalendorinių dienų nuo jos išdavimo dienos, jei joje nenurodytas kitas terminas. Pasibaigus minėtam 
terminui, Pardavėjas turi teisę peržiūrėti pasiūlymą, įskaitant Prekių kainas, jų prieinamumą ir kitas 
sąlygas. 
4.6. Jeigu Pirkėjui gaminamas specialus užsakymas (kai produkcija nestandartinė ar nėra pastoviai 
palaikoma gamykloje), prieš užsakymo vykdymą yra apmokamas suderinto dydžio avansas. Pirkėjui 
atsisakius užsakymo – sumokėtas avansas yra negrąžinamas Pardavėjo patirtoms išlaidoms padengti. 
 
 
5. Prekių pristatymas 
5.1. Prekių pristatymas suderinamas kiekvienu atveju atskirai.  
5.2. Prekių pristatymo sąlygos, išlaidos, terminai ir techniniai reikalavimai nustatomi atsižvelgiant į 
pristatymo vietą (Latvija, Lietuva arba Estija), prieigos galimybes ir Pirkėjo poreikius.  
5.3. Pardavėjas neatsako už pristatymo vėlavimus ar pristatymo neįvykdymą jeigu Pirkėjas 
neužtikrino pristatymui tinkamų sąlygų. 
5.4. Pirkėjas atsakingas už pristatymo vietos paruošimą, tinkamą privažiavimą (įvertinant, kad 
užsakymas pristatomas 24 T tentiniais vilkikais) ir užsakytų gaminių iškrovimą su savo technika. Jei 
atvykus transporto priemonei nustatoma, kad nėra techninių galimybių pristatyti gaminius į Pirkėjo 
nurodytą vietą, iškrovimo vieta neparuošta ar nėra technikos gaminių iškrovimui, Pirkėjas padengia 
visas su tuo susijusias papildomas išlaidas (galimos: transporto prastovos, papildomas gaminių 
gabenimas į laikino sandėliavimo vietą, sandėliavimas ir pan.).  
 
5.5. Šalys gali susitarti, kad Pirkėjas pats organizuoja Prekių paėmimą iš Pardavėjo sandėlio 
(atsiėmimas), tokiu atveju pats užtikrindamas ir apmokėdamas transportavimą, tačiau Prekės 
išduodamos tik gavus visą apmokėjimą, jei Šalys nesusitarė kitaip. 
 
6. Atsakomybė ir rizikos perėjimas 
6.1. Prekių atsitiktinio praradimo ar sugadinimo rizika pereina Pirkėjui tuo momentu, kai Prekės 
perduodamos Pirkėjui arba Pirkėjo parinktam vežėjui, taikant „International Chamber of Commerce“ 
(liet. Tarptautiniai prekybos rūmai), toliau – ICC, tarptautinės prekybos nuostatas, išskyrus atvejus, 
kai sudaroma sutartis, kurioje numatyta kitaip. 
6.2. Pagal Šalių tarpusavio susitarimą dėl konkrečios ICC pristatymo sąlygos rizikos perėjimo 
momentas nustatomas pagal atitinkamą ICC nuostatą. 
6.3. Pardavėjo atsakomybė ribojama tiesioginių nuostolių dydžiu, kiek tai leidžia taikomi teisės aktai. 
 
7. Ypatingos sąlygos sandoriams su juridiniais asmenimis 
7.1. Jei Pirkėjas yra juridinis asmuo arba fizinis asmuo, veikiantis vykdydamas ūkinę veiklą, sandoriui 
netaikomos vartotojų teisių apsaugos teisės normos.  



SIA „LODE“, nuostatos patvirtintos 2026-07-29 
 

3 
 

7.2. Atlikdamas užsakymą juridinio asmens vardu arba nurodydamas juridinio asmens rekvizitus 
sąskaitai išrašyti, Pirkėjas patvirtina, kad Prekės įsigyjamos ūkinės veiklos tikslais ir kad atitinkamam 
sandoriui netaikomos vartotojų teisių teisės aktų normos. 
 
8. Ypatingos sąlygos sandoriams su fiziniais asmenimis 
8.1. Jei Pirkėjas yra fizinis asmuo, kuris perka Prekes tikslu, nesusijusiu su jo ūkine ar profesine veikla, 
sandoriui taikomi Latvijos Respublikos teisės aktai, susiję su vartotojų teisių apsauga, įskaitant 
Vartotojų teisių apsaugos įstatymą (toliau – VTAĮ), jeigu sandoris atitinka vartotojo sandorio 
apibrėžimą pagal VTAĮ.  
8.2. Jei Prekės neatitinka reikalavimų, Pirkėjas, fizinis asmuo, kaip apibrėžta šių Prekių pardavimo 
nuostatų 8.1 punkte, turi teisę kreiptis į Pardavėją su reikalavimais pagal VTAĮ ir Civilinio kodekso 
nuostatas.  
8.3. Jei sandoris laikomas nuotoline sutartimi, Pirkėjas, fizinis asmuo, pagal šių Prekių pardavimo 
nuostatų 8.1 punktą turi teisę per 14 (keturiolika) dienų atsisakyti sutarties ir nenurodyti priežasties, 
kaip numatyta VTAĮ 12 straipsnyje.  
8.4. Atsisakymo terminas prasideda tą dieną, kai Pirkėjas, fizinis asmuo, kaip apibrėžta šių Prekių 
pardavimo taisyklių 8.1 punkte, gavo Prekę.  
8.5. Norėdamas pasinaudoti atsisakymo teise, Pirkėjas, fizinis asmuo, kaip apibrėžta šių Prekių 
pardavimo nuostatų 8.1 punkte, turi pateikti Pardavėjui aiškų pranešimą apie sutarties atsisakymą, 
pateikdamas informaciją elektroniniu paštu arba raštu iki atsisakymo teisės galiojimo termino 
pabaigos. 
8.6. Pirkėjas privalo be nepagrįsto delsimo, bet ne vėliau kaip per 14 (keturiolika) dienų nuo šių Prekių 
pardavimo nuostatų 8.5 punkte nurodyto pranešimo pateikimo, grąžinti Prekę Pardavėjui. 
8.7. Pirkėjas, fizinis asmuo, kaip apibrėžta šių Prekių pardavimo nuostatų 8.1 punkte, padengia Prekės 
grąžinimo išlaidas, jeigu Pardavėjas aiškiai nesusitarė kitaip.  
8.8. Pirkėjas, fizinis asmuo, kaip apibrėžta šių Prekių pardavimo nuostatų 8.1 punkte, yra atsakingas 
už Prekės vertės sumažėjimą, jeigu Prekė buvo naudojama netinkamai, siekiant įsitikinti jos pobūdžiu, 
savybėmis ir veikimu.  
8.9. Sutarties atsisakymo teisė netaikoma VTAĮ ir Ministrų kabineto 2014 m. gegužės 20 d. nuostatose 
Nr. 255 „Nuostatos dėl nuotolinės sutarties“ numatytais atvejais, įskaitant tuos atvejus, kai:  
8.9.1. Prekė pagaminta arba užsakyta pagal Pirkėjo asmeninį užsakymą arba pritaikyta konkretiems 
poreikiams.  
8.9.2. Prekė dėl savo savybių po pristatymo negrįžtamai susimaišė su kitais objektais. 
8.9.3. Prekė sugadinta arba buvo naudojama ne pagal paskirtį. 
8.9.4. Jei sandoris nelaikomas nuotoline sutartimi, Pirkėjui, fiziniam asmeniui, 14 (keturiolikos) dienų 
atsisakymo teisė, kaip apibrėžta šių Prekių pardavimo nuostatų 8.1 punkte, netaikoma, išskyrus 
atvejus, kai tai numatyta teisės aktuose. 
 
9. Gamintojo garantija 
9.1. Pirkėjas turi teisę pateikti pretenziją dėl Prekės pagal teisės aktuose nustatytą tvarką. 
9.2. Pirkėjas turi teisę pateikti pretenziją dėl keraminių grindinio trinkelių pagal SIA „LODE“ 
keraminių grindinio trinkelių garantijos nuostatose (toliau – Garantijos nuostatos) nustatytą tvarką. 
Garantijos nuostatos paskelbtos tinklalapyje www.lode.lv. 
9.3.Pirkėjui prieš įsigyjant keramines grindinio trinkeles rekomenduojama susipažinti su visais 
interneto svetainėje www.lode.lv paskelbtais dokumentais: „Minimalūs keraminių grindinio trinkelių 
klojimo ir eksploatacijos reikalavimai“; „Klinkerio grindinio trinkelių eksploatavimo ir priežiūros 
nuostatos“ bei „Rekomendacijos dėl klinkerio grindinio dangos įrengimo“, kad susidarytų išsamų 
vaizdą ir įgytų žinių apie šios Prekės savybes bei eksploatavimą. 

http://www.lode.lv/
http://www.lode.lv/
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10. Sankcijų laikymasis 
10.1. Priimdamas prekę, Pirkėjas patvirtina Pardavėjui, kad jam netaikomos Latvijos Respublikos, 
Europos Sąjungos, Jungtinių Amerikos Valstijų, Jungtinės Karalystės ar kitų valstybių ar organizacijų 
sankcijos (toliau – Sankcijos), taip pat įsipareigoja laikytis Sankcijų, susijusių su Preke, įskaitant tai, 
kad neperduos Prekės asmenims, kuriems taikomos Sankcijos, ir neeksportuos Prekės į valstybes ar 
teritorijas, kurioms taikomos Sankcijos. 
 
11. Asmens duomenų tvarkymas 
11.1. Pardavėjas tvarko Pirkėjo asmens duomenis vadovaudamasis Pardavėjo privatumo politika, kuri 
paskelbta interneto svetainėje www.lode.lv.  
 
12. Ginčų sprendimas ir taikytina teisė 
12.1. Nuostatoms taikomi Latvijos Respublikos teisės aktai.  
12.2. Ginčai pirmiausia sprendžiami derybų būdu, tačiau, jei susitarimo pasiekti nepavyksta, jie 
nagrinėjami Latvijos Respublikos teisme. 
 
13. Baigiamosios nuostatos 
13.1. Pardavėjas turi teisę keisti Nuostatas, paskelbdamas naujausią jų redakciją savo interneto 
svetainėje www.lode.lv.  
13.2. Kaskart užsakant Prekes, Pirkėjui rekomenduojama perskaityti Nuostatas, kad Pirkėjas 
įsitikintų, jog visiškai supranta, kokiomis sąlygomis konkrečiu atveju bus vykdomas užsakymas. 
13.3. Nuostatos įsigalioja nuo jų paskelbimo dienos interneto svetainėje www.lode.lv.  
 

http://www.lode.lv/
http://www.lode.lv/
http://www.lode.lv/

